] UBND TINH NINH BiNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG DPéc lap - Tu do - Hanh phic

~ S0: 406 /SNNMT-VP , Ninh Binh, ngay 20 thang 7 nam 2025
V/v chan chinh viéc tiép nhan ho so, gidi quyét
TTHC cua Vin phong Diang ky dat dai Ninh
Binh, Nam Dinh, Ha Nam

Kinh gri:
- Van phong Ping ky dat dai Ninh Binh, Nam Dinh, Ha Nam;
- Cac chi nhanh Vian phong Pang ky dét dai;
- UBND x3a, phuong thudc tinh Ninh Binh.

Ngay 15/7/2025, S& Nong nghiép va Moi truong dd ban hanh van ban sd
239//SNNMT-VP vé viéc thuc hién nhiém vu cta Vin phong Pang ky dat dai
Nam Dinh dé chi dao viéc tiép nhén ho so, giai TTHC cho nguoi dan dugc thong
sudt, khong bi gian doan. Tuy nhién van c6 Chi nhanh Vin phong Ping ky dat dai
dé can bo tir chdi viée tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh (TTHC) cho nguoi dan.

Ngay 16/7/2025, UBND tinh Ninh Binh ¢4 ban hanh vin ban sd
11/UBND-PVHCC vé viéc ra soat, xur Iy dit diém cac hd so cham tiép nhan, qua
han xur 1y trén cong dich vu cong qudc gia. Theo d6 trong thdi gian tir ngay
01/7/2025 &én 15/7/2025 tinh Ninh Binh c¢6 38 hd so cham tiép nhan, 371 hd so
qua han dang xur ly.

Dé tiép tuc thuc hién cac nhiém vu trong viéc tiép nhan ho so, giai quyét
TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép, khong dé gian doan céac cong viéc, nhi€ém
vu dugc giao, S& Nong nghiép va Méi truong yéu cau:

1. Giam d6c Vin phong Pang ky dat dai Ninh Binh, Nam Pinh, Ha Nam:

- Quan tri¢t cac Chi nhanh Van phong Dang ky dat dai thyc hién nghiém
tac cac chi dao cua cua tinh, cua S¢ trong viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua
giai quyét ho so TTHC cho nguoi dan, to chic theo quy dinh, ddc biét 1a cac hd
SO truc tuyen nop tir Cong Dich vu cong quoc gia. Khan truong ra soat, xur 1y dit
diém céc ho so chua duoc tiép nhan, cac hd so qua han chua xu ly; thyce hién viée
gui phleu xin 18i va hen lai ngay tra két qua cho ngudi dan, to chirc ddi véi tat ca
céc ho so qua han theo quy dinh.

- Pam bao 100% hod so TTHC duoc tiép nhan phai dugc cap nhat, luan
chuyén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh va phai duoc sd hoa,
luu trt vao Kho quén ly dir liéu dién tir cia td chic, ca nhan. Tang cuong khai
thac, tai st dung dit liéu da duoc sb hoa, dir liéu da duoc két ndi véi cac co so dir
liéu chuyén nganh dé phuc vu viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho nguoi dan
dugc nhanh chong, hi€u qua.

- B6 tri can bo truc tai bd phan mot ctra ¢6 ning lyc, pham chat va dam bao
céc tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh; bé tri day du vién chure, nguoi lao dong,
co s& vat chat, trang thlet bi lam viéc dap Ung yéu cau tiép nhan, giai quyét
TTHC cho nguoi dan, t6 churc. Tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang hd so cham
duoc tlep nhan hodc tr chéi tlep nhan.

- Quan triét dén toan thé vién chirc, nguoi lao dong nghiém tic chap hanh
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ky luat, ky cuong dao duc cong vu; néu cao tinh than trach nhiém trong vi¢c giai
quyét thu tuc hanh chinh; thuc hién nghiém cac quy dinh trong viéc tiép nhéan,
giai quyét TTHC, khong yéu cdu cong dan, t6 chirc ndp cac thanh phan ho so
khong c6 trong quy dinh TTHC, nghiém cAm viéc “sach nhifu”, “voi vinh” cong
dan dé thu cac khoan tién khong dung quy dinh; phan ddu nang cao muc do hai
1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

- Kién quyét xir Iy theo tham quyén hoic kién nghi xur ly d6i voi nhimg
truong hop khong chip hanh cac quy dinh trong viée tiép nhan hd so, giai quyét
TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép hodc dé xay ra vi pham.

2. S6 Nong nghiép va Mai truong dé nghi UBND cac xa, phuong chi dao
bd phan mot cua tlep nhan, tra két qua, giai quyét TTHC dam bao theo dung quy
dinh; ddng thoi phdi hop véi cac chi nhanh Vin phong Dang ky dat dai nham giai
quyét nhanh nhat cho céng dan trong thuc hién TTHC.

Yéu cau Vin phong Pang ky dat dai Ninh Binh, Nam Dinh, Hd Nam va
cac Chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai nghiém tic trién khai thuc hién; giao
T cong tac vé kiém tra cong vu ctia S¢ theo ddi, don ddc, tham muru xt 1y./ /144/’

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Lanh dao So;

- Phong Chuyén d6i sb;
- Phong Pit dai;

- Website So;

-Luu VT, VP.
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